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§1. Informacje o Administratorze i Stronie 

1.​ Niniejszy regulamin określa zasady korzystania ze strony internetowej dostępnej pod 
adresem: https://primamedpoz.pl (dalej: „Strona”). 

2.​ Właścicielem i administratorem Strony jest: PRIMAMED Oleksandra Dorfler, ul. 
Macieja Rataja 33/6, 59-220 Legnica, NIP 6912545844, REGON 384822552, e-mail: 
dr.dorfler@gmail.com, tel.: +48 577 429 212 (dalej: „Administrator”). 

3.​ Strona działa w oparciu o system CMS WordPress. 

§2. Definicje 

1.​ Użytkownik – każda osoba korzystająca ze Strony. 
2.​ Treści – materiały udostępnione na Stronie (teksty, grafiki, dokumenty, układ). 
3.​ Urządzenie końcowe – urządzenie, z którego korzysta Użytkownik (np. komputer, 

telefon). 
4.​ Usługa zewnętrzna – funkcjonalność dostarczana przez podmiot trzeci, dostępna ze 

Strony (np. widżet ZnanyLekarz). 

§3. Charakter Strony i zakres usług 

1.​ Strona ma charakter informacyjny – służy prezentacji informacji o działalności, 
danych kontaktowych, lokalizacji, zakresie świadczeń oraz informacji 
organizacyjnych. 

2.​ Strona może udostępniać możliwość rejestracji wizyty poprzez widżet ZnanyLekarz 
lub przekierowanie do serwisu ZnanyLekarz (Usługa zewnętrzna). 

3.​ Administrator nie świadczy poprzez Stronę usług drogą elektroniczną polegających 
na tworzeniu kont użytkownika ani sprzedaży online – proces rejestracji online 
realizowany jest w ramach Usługi zewnętrznej (ZnanyLekarz) na zasadach tego 
podmiotu. 

§4. Zasady korzystania ze Strony 

1.​ Użytkownik zobowiązuje się korzystać ze Strony zgodnie z prawem, niniejszym 
regulaminem i dobrymi obyczajami. 

2.​ Zakazane jest w szczególności:​
a) podejmowanie działań zakłócających działanie Strony (np. próby włamań, 
skanowanie podatności, wstrzykiwanie kodu),​
b) omijanie zabezpieczeń Strony,​
c) wykorzystywanie Strony w sposób sprzeczny z prawem. 



3.​ Administrator może czasowo ograniczyć dostęp do Strony z przyczyn technicznych, 
serwisowych lub bezpieczeństwa. 

§5. Wymagania techniczne 

1.​ Do prawidłowego korzystania ze Strony zalecana jest aktualna przeglądarka 
internetowa. 

2.​ Część funkcji (w szczególności widżety zewnętrzne) może wymagać włączenia 
JavaScript oraz akceptacji odpowiednich ustawień cookies w panelu „Ustawienia”. 

§6. Prawa autorskie 

1.​ Treści na Stronie podlegają ochronie prawnej, w tym prawu autorskiemu. 
2.​ Dozwolone jest korzystanie z Treści w zakresie dozwolonego użytku osobistego. 
3.​ Kopiowanie, rozpowszechnianie lub komercyjne wykorzystywanie Treści wymaga 

uprzedniej zgody Administratora. 

§7. Zastrzeżenia medyczne 

1.​ Informacje na Stronie mają charakter wyłącznie informacyjny i nie stanowią porady 
medycznej ani diagnozy. 

2.​ W razie nagłego zagrożenia zdrowia lub życia należy skontaktować się z numerem 
alarmowym 112 lub udać się do najbliższego SOR. 

§8. Widżet rejestracji online (ZnanyLekarz) – zasady 

1.​ Strona może zawierać widżet umożliwiający rejestrację wizyty w serwisie 
ZnanyLekarz (Docplanner). 

2.​ Usługa rejestracji online jest usługą podmiotu trzeciego. Korzystanie z niej odbywa 
się na zasadach i dokumentach ZnanyLekarz (w szczególności regulaminach i 
politykach prywatności). 

3.​ Widżet może być ładowany dopiero po dokonaniu wyboru w zakresie cookies w 
panelu „Ustawienia” (jeżeli do działania widżetu wymagane są cookies/technologie 
inne niż niezbędne). 

4.​ Administrator nie ponosi odpowiedzialności za działanie Usługi zewnętrznej ani za 
przerwy i błędy po stronie ZnanyLekarz. 

§9. Linki zewnętrzne 

1.​ Strona może zawierać linki do stron podmiotów trzecich. Administrator nie 
odpowiada za treści publikowane na tych stronach. 

§10. Reklamacje i kontakt 

1.​ Uwagi dotyczące działania Strony można zgłaszać na e-mail: dr.dorfler@gmail.com. 
2.​ Administrator udzieli odpowiedzi w rozsądnym terminie, w zależności od rodzaju 

zgłoszenia. 



§11. Dane osobowe i cookies 

1.​ Informacje o przetwarzaniu danych osobowych Użytkowników Strony znajdują się w 
dokumencie „Polityka prywatności”. 

2.​ Informacje o cookies znajdują się w dokumencie „Polityka plików cookies”. 
3.​ Informacje o przetwarzaniu danych pacjentów w procesie udzielania świadczeń 

zdrowotnych znajdują się w dokumencie „Klauzula informacyjna RODO (art. 13) – 
pacjenci”. 

§12. Zmiany regulaminu 

1.​ Administrator może zmienić regulamin w razie zmian prawa, zmian technicznych lub 
organizacyjnych. 

2.​ Aktualna wersja regulaminu jest publikowana na Stronie z datą obowiązywania. 

§13. Postanowienia końcowe 

1.​ Regulamin obowiązuje od dnia 23.12.2025. 
2.​ W sprawach nieuregulowanych stosuje się przepisy prawa polskiego. 
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